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1. PREAMBULO

En virtud de lo establecido en el articulo 7 de la Ley 4/1984, de 9 de enero, de Consejos
Escolares, y del articulo 13.2 f. del Decreto 332/1988, de 5 de diciembre, modificado por el De-
creto 286/2010, de 11 de mayo, la Consejera de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional
solicité el pasado 29 de noviembre de 2023 al Consejo Escolar de Andalucia un informe sobre el
impacto negativo y consecuencias que el uso de los teléfonos moviles y relojes digitales estan te-
niendo en las distintas etapas educativas, asi como posibles propuestas y medidas para dotar de
una mayor seguridad juridica tanto a los equipos directivos, como al conjunto de profesionales
docentes y no docentes que intervienen en el quehacer diario de un centro docente.

Con laintencion de dar la mejor respuesta a este requerimiento, desde el Consejo Escolar
de Andalucia se han realizado una serie de actuaciones.

En primer lugar, el Consejo ha elaborado un exhaustivo marco tedrico que se ha puesto a
disposicion de Consejeros, presentando las evidencias cientificas sobre el impacto negativo y las
consecuencias que el uso inapropiado de las tecnologias, los teléfonos moviles y relojes digitales
provocan en el alumnado.

En segundo lugar, se ha invitado a diez expertos en la tematica que nos concierne a
participar en un ciclo de videoconferencias dirigidas a toda la comunidad educativa bajo el
titulo El triple Reto de los Mdviles en Educacion: Salud, Seguridad y Convivencia, con el obje-
to de ofrecer una vision completa y multidisciplinar acerca del impacto que estos dispositivos
tienen sobre la salud y el rendimiento escolar de los adolescentes, su seguridad y la convivencia.

En tercer lugar, se ha elaborado un cuestionario con el propdsito de recabar la opinion de
los miembros del CEA (tanto titulares como suplentes) recogiendo también sugerencias y pro-
puestas y de este modo, obtener una vision mas amplia, diversa y enriquecedora sobre el tema.

Previamente, la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion profesional ha dictado
unas Instrucciones el pasado 4 de diciembre de 2023 de Viceconsejeria para regular el uso del
movil y otros dispositivos analogos por parte del alumnado en los centros educativos, que han
tenido una buena aceptacion por parte de toda la comunidad educativa.

A la luz de lo anteriormente expuesto, se presenta este informe que ha sido sometido a
debate de todos los Consejeros y a consideracion de la Comision Permanente del Consejo Esco-
lar de Andalucia.
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2. INTRODUCCION

Desde hace afios, nuestro sistema educativo ha ido progresivamente implementando el
uso de dispositivos digitales a través de metodologias encaminadas a la mejora del proceso de
ensefianza y aprendizaje y centradas en la adquisicion de la competencia digital. La actual norma-
tiva da una especial relevancia a las competencias clave y entre ellas a la mencionada competencia
digital que esta presente de forma transversal en todo el proceso.

La necesidad de avanzar ala par que el desarrollo tecnolégico proporcionando la adquisicion
de una adecuada competencia digital al alumnado ha estado presente en el sistema educativo,
dotandose a los centros de equipamientos, ofreciendo formacion al profesorado, o poniendo en
marcha programas que faciliten este avance. Es el caso del Programa de Digitalizacion de Centros,
que ha intentado liderar el proceso de transformacion digital educativa desde el curso 18/19.

La sociedad en general camina en esta direccion y desde todos los angulos observamos
esta necesidad. El Plan de Capacitacion Digital de Andalucia 2022/2025 por ejemplo, establece en
su objetivo 6 (OE6) la necesidad de estimular y promover el interés por las tecnologias en edades
tempranas para que nuestros jovenes hagan un uso eficaz, responsable y critico de las mismas.

La pandemia, por otro lado, puso de manifiesto la importancia de los nuevos recursos e
impulsé notablemente el acceso a las nuevas tecnologias de la comunicacion y al uso de dispositi-
vos digitales por parte de profesorado, alumnado y familias, en un intento de salvar una situacion
nunca antes vivida.

Es evidente pues que, desde el punto de vista educativo y social, las nuevas tecnologias y su
utilizacion responsable y efectiva desempefian un papel importante. No obstante, se hace necesa-
rio un analisis critico del impacto negativo en los procesos de aprendizaje, en la adquisicion de ha-
bilidades sociales y en el bienestar emocional del alumnado, que la transicion del ambito analdgico
al digital puede suponer. La irrupcion en el ambito escolar de los teléfonos moviles de uso personal,
con las grandes potencialidades que poseen y los graves riesgos que un uso inadecuado sin la
informacion y formacion necesaria suponen, han presentado un nuevo escenario ofreciendo una
nueva manera de acceder a la informacién, un uso constante dentro y fuera del aula y un nuevo
modo de relacionarse que afecta directamente al desarrollo emocional y cognitivo y la forma en que
los jovenes interactdan.

La inmediatez de los teléfonos moviles ha propiciado un aumento de los casos de conductas
incivicas y ha facilitado el acceso sin restriccion a contenidos poco apropiados para los menores.
Ademas, las multiples funcionalidades de estos dispositivos actuan como una fuente de distraccion
que disminuye notablemente el rendimiento escolar y ocasiona a veces problemas de salud.

El uso indebido y abusivo de los teléfonos moviles, ademas, pone en riesgo la seguridad de
los jovenes frente a abusos y nuevos tipos de violencia y ciberacoso.

Por todo ello es importante abordar el problema desde la reflexion, la prevencion, la adop-
cion de medidas inmediatas y continuar trabajando mas en profundidad en los planes de conviven-
cia, los protocolos vigentes y planes de orientacion y tutorfa e intensificar mecanismos de deteccion
de situaciones de riesgo.
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3. PRINCIPALES EVIDENCIAS CIENTIFICAS DEL MARCO TEORICO

En este apartado se recoge un resumen de las principales conclusiones extractadas del
marco tedrico que se ha elaborado, tomando como base la tesis doctoral de Marfa Angeles
Garcia Gil y cumplimentada con busquedas de articulos cientificos en las bases de datos de
PubMed y Google Academy y que se adjunta como anexo a este informe.

El teléfono movil se ha vuelto esencial para los adolescentes, generando problemas fre-
cuentes de adiccion. La falta de consenso en la definicion del término “adiccion” en este ambito
dificulta la medicion precisa. Sin embargo, los estudios sugieren que mas del 50% de los adoles-
centes hace un uso inapropiado.

El uso excesivo del movil tiene consecuencias fisicas y psicologicas, como dolores de
cabeza, fatiga y otros posibles problemas de salud graves. La emisién de radiacion de radiofre-
cuencia plantea riesgos a largo plazo, y existe una relacion entre esta y la aparicion de tumores
cerebrales y enfermedades neuroldgicas.

El acceso continuado de Internet se asocia a trastornos mentales, especialmente de-
presion y ansiedad, siendo ya un trastorno categorizado en el DSM-5 (Manual diagnostico y
estadistico de los trastornos mentales). La utilizacion sin control de dispositivos digitales a veces
desencadena una ludopatia que también afecta a la salud mental de los adolescentes, mani-
festandose principalmente en ansiedad patoldgica.

El uso prolongado del movil se relaciona con trastornos del suefio y una baja calidad de
vida y desencadena problemas interpersonales, emocionales y de comportamiento, ademas de
propiciar situaciones de alexitimia e incapacidad de autorregulacion.

El bajo rendimiento académico viene provocado por diversos factores, y el uso excesivo
de tecnologias moviles es uno de los factores que ejercen mayor influencia negativa.

El fracaso escolar, por otro lado, persiste como un desafio educativo significativo en Es-
pafa. En este fracaso inciden multiples factores, incluido el empleo excesivo de recursos tec-
nologicos. La relacion entre la utilizacion excesiva del movil y el fracaso escolar se evidencia en
estudios que sefialan una disminucién en la productividad académica, cuando existe un tiempo
diario superior a las dos horas dedicadas a juegos en linea o entretenimiento. Su empleo exce-
sivo con fines Iddicos (> 2h) también esta asociado al mal comportamiento y a la irritabilidad. Se
ha comprobado, ademas, que los adolescentes que utilizan tecnologias durante cinco horas o
mas al dia tienen un menor rendimiento académico en asignaturas especificas.

Otros estudios incluso sefialan que las caracteristicas socioecondmicas de los hogares
afectan directamente al tiempo de uso del teléfono mavil, significativamente superior en entor-
nos desfavorecidos.
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El uso inadecuado del mavil viene generando también conflictos escolares, violencia
psicologica, acoso al profesorado, exclusion social y acoso entre iguales. Se ha observado que
aquellos adolescentes que utilizan las tecnologias cinco horas o mas tienen mas problemas con
companeros.

Son necesarias intervenciones en el entorno escolar para reducir el acoso, estableciendo
protocolos de actuacion comunes en espacios como aulas, recreos, pasillos, comedores, gimna-
sio, biblioteca y transporte escolar.

En algunas Comunidades Autonomas es habitual dotar de autonomia a los centros edu-
cativos para regular el uso del movil a través de sus reglamentos o normas de funcionamiento.
Los equipos directivos tienen la capacidad de establecer normativas internas. En Madrid, por
ejemplo, desde el curso 2020-2021, se ha prohibido el uso del mdvil durante las clases y los
recreos. En Castilla La Mancha, la prohibicion esta en vigor desde 2014 y en Galicia desde 2015,
donde recientemente, junto con la region de Murcia, se ha regulado a través de una orden. Es
importante que, respetando la autonomia de los centros educativos, desde cada Comunidad
Auténoma se posibilite un marco legal comun que ampare y homogeneice su uso, incentivando
el trabajo especifico entre el centro y la familia con un enfoque integral.
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4. PRINCIPALES CONCLUSIONES DEL CICLO DE VIDEOCONFERENCIAS

Como se ha mencionado al principio, El Consejo Escolar de Andalucia ha contado con
un grupo de expertos que han ofrecido tres ciclos de videoconferencias para proporcionar una
informacion rigurosa a toda la comunidad educativa, bajo el titulo general El Triple reto de los
Moviles en Educacion: Salud, Seguridad y Convivencia.

El primer ciclo se denomind Reto 1, Salud: Impacto del Uso del Movil en la Salud y en el
Rendimiento Escolar del Alumnado. En este ciclo se contd con la participacion de Dofia Maria
Salmerodn Ruiz, Pediatra especialista en medicina de la adolescencia y autora del blog “Mi mama
ya no es pediatra”, Dofia Marfa Angeles Garcia Gil, Profesora del Departamento de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Extremadura y autora de la Tesis doctoral: “Influencia del acceso
y el uso de internet, el movil y los videojuegos sobre la salud mental y el rendimiento académico
de los adolescentes”y Don Miguel Angel Marquez Gutiérrez, Coordinador del area de prevencion
de jovenesy familias del Proyecto Hombre en Granada.

La informacién que aportan los ponentes hace especial hincapié en el impacto negativo
que los medios digitales, y especialmente el teléfono movil, tienen en la salud, extendiéndose
a lo largo de toda la vida. Los niflos son particularmente afectados en su neurodesarrollo, en
su desarrollo psicoafectivo y en el establecimiento de habitos saludables. En los adolescentes,
el uso excesivo de las tecnologias, los videojuegos y los teléfonos moviles esta relacionado con
problemas de salud mental. Ademas, este uso inapropiado en general puede terminar en adic-
ciones. Paralelamente, también se apunta a problemas tan serios como el sindrome FOMO, la
baja autoestima, ansiedad y conflictos familiares.

Se menciona, ademas, que la exposicion continuada a las pantallas afecta no solo a la
conciliacion del suefio, sino también a las relaciones sociales, la salud mental y puede provocar
el desarrollo de comportamientos sexuales de riesgo.

En el ambito educativo, la excesiva digitalizacion y la utilizacion de moviles presentan di-
versos problemas, entre los que destacan notoriamente la distraccion y el ciberacoso e influyen
en el bajo rendimiento académico.

Se enfatiza la importancia de limitar el empleo de estos dispositivos en edades tempra-
nasy establecer limites basados en recomendaciones cientificas. De igual modo, se recomienda
llevar a cabo campafias educativas de concienciacion, formacion a familias, talleres educativos y
programas de tratamiento, poniendo especial atencion en la prevencion.

El segundo ciclo se denomind Reto 2, Seguridad: Riesgos de Internet, Proteccion de Da-
tos y Seqguridad Juridica. En este ciclo se contd con Dofa Mar Espafia, directora de la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos, Don Ramdn Herrera, experto en derecho civil de la Universidad
de Almeria y Don Francisco Rodriguez, Jefe del Grupo de Investigacion Tecnoldgica de la Jefatura
Superior de Policia de Andalucia Oriental.

En este ciclo se pone de manifiesto la importancia de la proteccion de datos, ya que es
crucial para garantizar otros derechos fundamentales como la salud, la educaciéon o la no dis-
criminacion. Se indica que los menores son especialmente vulnerables en el entorno digital y que
el acceso sin control a contenidos sexuales a edades tempranas es una practica cada vez mas
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extendida con consecuencias muy graves para los jovenes pese a las medidas que estan llevando
a cabo a través de herramientas que limitan el acceso.

Se ha observado un gran auge en los delitos digitales, que estan mayoritariamente rela-
cionados con el fraude, los delitos de caracter sexual, en los que los jévenes son mas vulnerables,
y el ciberbullying. Esta circunstancia evidencia la necesidad de establecer una colaboracién entre
plataformas digitales, policia y 6rganos judiciales.

Se destaca la importancia del papel de las familias, el profesorado y los equipos directivos
de centros educativos en el control y uso responsable de los medios digitales por parte del alum-
nado. Estos medios digitales estan en continuo cambio y la legislacién actual, como la Ley de
Proteccion del Derecho a la Intimidad Personal y Familiar y a la Propia Imagen, debe adaptarse
continuamente a la evolucion de la tecnologia para garantizar la seguridad de los menores. La
responsabilidad civil, por su lado, implica considerar indemnizaciones por dafios y responsabili-
zar a las redes sociales cuando se produce una difusion de contenido perjudicial.

Por otro lado, es necesario que las familias tomen conciencia de la importancia de su
papel, supervisando constantemente la actividad online de sus hijos e hijas y evitando monetizar
su contenido en redes sociales. Para llevar todo ello a cabo es crucial la formacién en derecho,
seguridad y responsabilidad digital tanto para familias como para el alumnado y el profesorado.
Ademas, se considera esencial que los centros educativos limiten el uso de teléfonos moviles y
dispongan de protocolos para abordar todas aquellas situaciones que vulneren los derechos de
los menores, asi como una regulacion consensuada para abordar los desafios digitales.

El tercer ciclo se denomind Reto 3, Convivencia: Convivencia y regulacion del uso del
movil en los centros educativos. En este ciclo se conto con la participacion de Dofla Tofii Ramirez,
Profesora titular de la Universidad de Cérdoba, Don Juan de Dios Rodriguez Bailon, Director IES
los Neveros (Huétor Vega, Granada), Don Guillermo Ruiz Ruiz, Director IES Belén (Malaga) y Dofia
Cristina Gomez Cid, Directora del Colegio San José SSCC-FESAC (Sevilla)

Todos los ponentes subrayan la importancia de encontrar un equilibrio entre el beneficio
pedagdgico de la tecnologia y la necesidad de garantizar un entorno educativo sequroy propicio
para la convivencia que favorezca y priorice un desarrollo del pensamiento critico.

La implementacién inmediata de medidas activas, que cuente con la colaboracion de cen-
tros educativos y familias, juega un papel crucial para impedir el impacto que tiene en el proceso
de ensefianza y aprendizaje el uso del moévil y las tecnologias que incita al acceso inapropiado a
internet, a redes sociales y a contenidos pornograficos, y desarrolla problemas tan importantes
como la nomofobia, el ciberbullying, el sexting o el grooming entre otros muchos. Se menciona
un centro donde la prohibicion del teléfono movil, contando con la colaboracion del propio alum-
nado, ha mejorado notablemente la vida en el centro, propiciando un mejor ambiente de trabajo.

Las ponencias coinciden en la importancia de abordar de manera activa y reflexiva el
problema del uso de madviles en el entorno educativo, aplicando medidas restrictivas cuando
sea necesario y promoviendo la formacién y la colaboracion entre toda la comunidad educativa,
contando con el respaldo y apoyo de la administracion.
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5. POSICIONAMIENTO DE LOS CONSEJEROS EN EL CUESTIONARIO

La Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional ha planteado la posibilidad
de establecer un marco general que brinde orientacion a los centros educativos en la toma de
decisiones acerca de los usos de los dispositivos maviles y relojes inteligentes. Este proceso ha
contado con la participacion de la comunidad educativa a través del Consejo Escolar de Andalucia
con la cumplimentacion de un cuestionario y de un posterior debate en la Comision Permanente.

Para ello se invitd a participar a todos los miembros del érgano consultivo, tanto titulares
como suplentes, al objeto de hacerlo mas participado.

Del total, 67 Consejeros completaron el cuestionario. En el grafico que se expone a conti-
nuacion se presenta la muestra de las personas que han participado, pertenecientes a distintos
colectivos que forman parte del Consejo Escolar de Andalucia. Dentro de estos colectivos, debido
a su mayor presencia, destaca el grupo de personalidades de reconocido prestigio y el grupo de
profesorado, que representan aproximadamente la mitad de la participacion (42,5%) y que des-
empefian un papel crucial en la toma de decisiones en el ambito educativo.

Es relevante mencionar también que tanto el colectivo de padres/madres como el de direc-
toresy directoras de centros educativos presentan una participacion igualitaria, ocupando ambos
un 22,2% de la muestra; la representacion de estos dos colectivos es un indicador de la importan-
Cia que se le otorga a la voz de los padres/madres y los directores/as de centros educativos en el
proceso de toma de decisiones.

PARTICIPACION POR COLECTIVOS

Organizaciones Patronales

1,5%

Personal de administracion y servicios
6,1%

Centrales Sindicales /
4,5%

Diputaciones provinciales
4,5%

Instituto Andaluzde la Mujer
1.5%

Titulares centros concertados
6,1%

Personalidades reconocido prestigio
27,3%

Profesorado
15,2%

Directores/Directoras centros educativos
12,1%

Padres/Madres Universidades

12,1%

9,1%
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El debate acerca de la necesidad de implementar una regulacion en los centros educativos
respecto al uso de dispositivos moviles ha llevado a la presentacion de diversas propuestas, que
abordan diferentes aspectos relacionados con dicha regulacion.

Dichas propuestas han sido meticulosamente desarrolladas y evaluadas a través de una
serie de graficos que permiten visualizar de manera clara y concisa las diferentes variables plan-
teadas, que afectan a la regulacion del uso de dispositivos moviles en los centros educativos:

1. Que la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formaciéon Profesional establezca un
marco general para la regulaciéon del uso de los méviles.

Totalmente en desacuerdo
6,0%

Bastante en desacuerdo
6,0%

Bastante de acuerdo
25.4%

Totalmente de acuerdo
62,7%

Cabe resefiar que hay un amplio respaldo en que la Consejeria establezca un marco gene-
ral para la regulacion de los dispositivos maviles, ya que el 88% de los encuestados esta a favor.
La gran mayoria de los Consejeros apoyan el desarrollo de este marco de regulacion, el cual tiene
como objetivo establecer normas y pautas para el uso responsable y apropiado de los teléfonos
moviles. El propdsito de esta regulacion es fomentar el uso ético y respetuoso de estos dispositi-
vos, promoviendo una convivencia saludable y segura en la sociedad. Solo un pequefio porcentaje
de los encuestados, concretamente 8 personas, estan en desacuerdo con esta idea.

En relacion a la siguiente propuesta que plantea la regulacion del uso de los moéviles con-
cretada por parte de los centros educativos, la gran mayoria de los encuestados, con un por-
centaje del 82%, respalda la idea de que los centros educativos sean participes en concretar la
regulacion del uso de dispositivos moviles, teniendo en cuenta las particularidades y necesidades
especificas de cada institucion.

No obstante, cabe destacar que el porcentaje de Consejeros que se muestran totalmente
de acuerdo con esta medida desciende al 46%.

11
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Por otro lado, existe un grupo minoritario, con un porcentaje del 18%, que opina que no
deben ser los centros educativos quienes determinen dicha regulacion.

2. Que la regulacién del uso de los méviles se concrete por parte de
los centros educativos considerando su realidad.

Bastante en desacuerdo
10,4%

Totalmente en desacuerdo
7.5%

Totalmente de acuerdo
46,3%

Bastante de acuerdo
35,8%

Nos centramos ahora en la tercera cuestion que abarca la participacion de los miembros
de la comunidad educativa en la regulacion del uso de los mdviles; en esta cuestion nos encon-
tramos un escenario muy similar a la anterior, ya que mas del 83% de los encuestados respaldan
esta idea.

3. Que la regulacién del uso de los méviles se haga con la
participacion de los miembros de la comunidad educativa.

Bastante en desacuerdo
10,4%

Totalmente en desacuerdo
6,0%

Bastante de acuerdo
22,4%

Totalmente de acuerdo
61,2%

12
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En relacion a la propuesta de regular el uso de los teléfonos moviles, se ha manifestado un
consenso generalizado a favor de que esta regulacion sea aprobada por la Consejeria y contex-
tualizada por el Consejo Escolar de Centro. Ademas, se sugiere que dicha regulacion se incluya en
la normativa del centro y se publique en la pagina web de la institucion educativa. Cabe destacar
que Unicamente un 10.5% de los encuestados, es decir, 7 personas de un total de 67, han expre-
sado su desacuerdo con esta idea.

4. Que laregulacion del uso de los méviles se apruebe por la Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacion Profesional, siendo contextualizada por el Consejo Escolar de Centro, se incluya en
la normativa del centro y se publique en la web del centro educativo.

Totalmente en desacuerdo
6,0%

Bastante en desacuerdo =
4.5%

Bastante de acuerdo
19,4%

Totalmente de acuerdo
70,1%

A continuacion, se presentan nueve graficos que resumen el recuento detallado de los
aspectos clave que se considera deben incluirse en la regulacion de los dispositivos moviles en los
centros educativos. Se ha asignado una escala de prioridad, en la cual se evalla la importancia de
cada aspecto en una escala del 1 al 4, donde 1 representa una prioridad minima y 4 representa
una prioridad maxima.

Al analizar detenidamente estos graficos, podemos concluir que existe un fuerte respaldo
para regular el uso de dispositivos moviles en las actividades lectivas, seguido de los espacios en
los centros educativos, como bibliotecas, pasillos, patios y bafios. Es fundamental resaltar que
uno de los aspectos destacados en esta regulacion consiste en considerar la edad de los estu-
diantes como un factor primordial en la regulacion del uso de los moviles, buscando proteger su
integridad, promover un desarrollo cognitivo adecuado, reducir distracciones en el aula y fomen-
tar la responsabilidad y madurez en su uso.

Se puede apreciar una falta de consenso en relacion a la conveniencia de establecer requ-
laciones para el uso de dispositivos maéviles durante los desplazamientos en el transporte escolar.
Esta discrepancia sugiere que este aspecto en particular no se percibe como primordial, en com-
paracion con los otros aspectos propuestos en la normativa de uso de dispositivos moviles en los
centros educativos.
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En base a los resultados obtenidos de la encuesta realizada, se puede constatar que casi
el 90% de los participantes considera de suma importancia y completamente necesario que los
centros educativos establezcan de manera clara y explicita en su proyecto educativo las pautas 'y
directrices respecto al uso de dispositivos moviles en las actividades de ensefianza y aprendizaje,
siempre manteniéndose dentro de los limites y reglas establecidas por la Consejeria de Desarro-
llo Educativo y Formacion Profesional.

6. Que los centros educativos definan de forma explicita en su proyecto educativo el uso de los méviles en
actividades de ensefianza y aprendizaje ajustdndose al marco general establecido por la Consejeria de
Desarrollo Educativo y Formacién Profesional.

Bastante en desacuerdo
6,0% T
Totalmente en desacuerdo
4,5%

Bastante de acuerdo
26,9%

Totalmente de acuerdo
62,7%

Estos datos reflejan el sentir de la comunidad educativa, ya que la gran mayoria de los
encuestados coinciden en la necesidad de que los centros educativos adapten su enfoque peda-
gogico a la era digital en la que nos encontramos. De esta forma, se reconoce que los dispositivos
moviles pueden ser herramientas valiosas y potencialmente beneficiosas para el proceso de en-
sefianzay aprendizaje. En este sentido, es imperativo que los centros educativos sean proactivos
en definir de manera precisa y detallada en su proyecto educativo las pautas y normas relaciona-
das con el uso de los dispositivos moviles. Esto incluye desde el momento de su utilizacion en el
aula, hasta la incorporacion de aplicaciones y recursos digitales que puedan enriquecer y comple-
mentar los contenidos curriculares.

Segun los resultados del cuestionario, se ha determinado que para que los centros educa-
tivos logren regular de manera efectiva el uso de los moviles, es fundamental contar con el apoyo
constante y la supervision por parte de la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profe-
sional. De un total de 67 encuestados, casi el 90% coinciden en respaldar esta idea.

Estos hallazgos resaltan la importancia de establecer una estrecha colaboracion entre los
centros educativos y la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional, a fin de im-
plementar estrategias eficientes que fomenten el uso responsable y adecuado de los dispositivos
moviles dentro del entorno escolar. Esta asociacion permitiria a los profesores recibir el apoyo
necesario para establecer pautas claras y politicas consideradas, que ayuden a los estudiantes
a comprender los limites y usos apropiados de sus teléfonos moviles durante el horario escolar.
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7. Que la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formaciéon Profesional apoye a
los centros en esta regulacion mediante el acompaiamiento y la supervision.

Totalmente en
4,5%

Bastante en
6,0%

Bastante de acuerdo
19,4%

Totalmente de acuerdo
70,1%

El hecho de que la gran mayoria de los encuestados estén de acuerdo con esta propuesta
refuerza la necesidad de una participacion activa por parte de la Consejeria en la implementacion
de medidas efectivas. Los centros educativos se encuentran en una posicion éptima para educar
a los estudiantes sobre el uso responsable de los dispositivos moviles, pero requieren de un res-
paldo institucional constante y una supervision efectiva para lograrlo.

8. Que la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional promueva la formaciéon
del profesorado, alumnado y familias en el uso adecuado de lo méviles y dispositivos
digitales.

Totalmente en desacuerdo
3,0%

Bastante en desacuerdo
3,0%

Bastante de acuerdo
20,9%

Totalmente de acuerdo
73.1%
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En el mismo sentido, se establece la necesidad de dar apoyo y formacion tanto al profe-
sorado, alumnado y familia en relacion al uso apropiado de los dispositivos moviles y dispositivos
digitales. Esta propuesta ha obtenido el respaldo del 94% de los participantes encuestados, lo
cual demuestra la importancia que se le concede a esta formacion.

Para llevar a cabo esta formacion, la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Pro-
fesional debe asumir un rol activo en la promocion y desarrollo de esta formacion, siendo nece-
sario el desarrollo de programas y actividades que permitan a los docentes, estudiantes y familias
adquirir las habilidades necesarias para utilizar de manera responsable y segura las herramientas
tecnoldgicas.

De esta manera, se busca asegurar que todos los actores involucrados en el ambito edu-
cativo estén debidamente informados y preparados para hacer un uso beneficioso de los dispo-
sitivos digitales, maximizando asi su potencial educativo y evitando posibles inconvenientes o
riesgos asociados a su mal uso.
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6. CONCLUSIONES

El presente apartado de conclusiones pretende ofrecer una sintesis de las ideas mas re-
levantes que aborda este informe, extraidas tanto del marco tedrico que se anexa, del ciclo de
conferencias y del cuestionario cumplimentado por los Consejeros del CEA:

- Se valora positivamente las Intrucciones publicadas el 4 de diciembre de Viceconsejeria
como punto de inflexion hacia un nuevo marco regulador, que dote de mayor seguridad juridica
en la materia al conjunto de la comunidad educativa de Andalucia.

- El teléfono movil ocupa una parcela cada vez mayor en el dia a dia de nuestros jovenes,
que en un porcentaje muy alto hacen un uso inapropiado del mismo.

- El uso excesivo del teléfono movil y otros dispositivos repercute negativamente en la salud
fisicay mental y a veces de forma irreversible.

- Determinados factores emocionales, comportamentales y de relacion social vienen, en
ocasiones, derivados de un uso prolongado del teléfono movil.

- El fracaso escolar y el bajo rendimiento académico son consecuencia, en ocasiones, de
un numero excesivo de horas de exposicion a dispositivos digitales y teléfonos madviles. Son un
elemento de dispersion y distraccion en el aula que perturba los procesos de ensefianzay apren-
dizaje dificultando el desarrollo de determinados procesos cognitivos basicos, como la memoria,
la percepcion, la atencion y la escucha.

- Existe un alto numero de conductas disruptivas en los centros vinculadas al uso indebido
de los teléfonos moviles de uso personal.

- El uso del teléfono movil se ha extendido sensiblemente a todos los espacios del entorno
educativo sin una necesidad aparente con las consecuencias negativas que ello conlleva.

- Se precisa cada vez mas de un marco regulador comun que dé respuesta a este nuevo es-
cenario en los centros educativos. Igualmente, se evidencia la necesidad de implementar medias
activas de control.

- Los recursos digitales han de ser un complemento puntual y nunca un sustituto a los re-
cursos analdgicos y tradicionales, sobre todo en los procesos de adquisicion de la lectoescritura y
razonamiento matematico. Por la importancia de sus implicaciones, es importante que se distinga
entre el uso de los dispositivos por parte del alumnado, el uso de la tecnologia en el ambito labo-
ral docente y la aplicacion de la tecnologia en la ensefianza.

- Los delitos digitales aumentan cada vez mas y la seguridad de nuestros jovenes peligra
cuando se navega por la red sin control. Es cada vez mas necesario un trabajo colaborativo para
frenar este peligro.

- Es fundamental el trabajo coordinado de la comunidad educativa (familias, profesoradoy
el propio alumnado) para abordar conjuntamente esta problematica y su regulacién en el centro.
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- El trabajo colaborativo entre distintas organizaciones sociales, policia, profesionales de la
educacion, la salud y otros ambitos asi como las consejerias de Salud, de Inclusion Social, Juven-
tud, Familia e Igualdad y la de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional, puede aportar un en-
foque multidisciplinar muy valioso en la busqueda de soluciones adoptando medidas preventivas
y de intervencion conjuntas que puedan abordar el problema desde todos los ambitos de la vida
de los jovenes dentro y fuera de los centros educativos.

- La formacion a familias, alumnado y el conjunto de profesionales que intervienen en el
proceso educativo para el buen uso y gestion de las tecnologias juega un papel crucial para ca-
minar en la direccion adecuada. La formacion del profesorado debe incidir en el proceso de ad-
quisicion de una competencia digital que ponga las nuevas tecnologias al servicio del proceso de
enseflanza y aprendizaje. Debe entenderse que la aplicacion de la tecnologia en este proceso, no
debe suponer un aumento de la exposicion a las pantallas, sino una mejora significativa respecto
a las metodologias existentes, y su uso debe estar basado en evidencias cientificas.

- Diferentes experiencias en centros educativos que han restringido el uso del movil ponen
de manifiesto que dicha restriccion ha mejorado notablemente la convivencia en el centro.

- La dotacion de dispositivos digitales suficientes en los centros, asi como un uso apropiado
y efectivo de estas tecnologias, no solo podrian evitar la posible brecha digital, sino que podria
ayudar a paliar la situacion junto con todos aquellos recursos disponibles para fomentar la forma-
cion del personal docente y no docente y la ayuda de personal con un perfil adecuado.

- Abordar el problema desde los documentos del centro tales como el Plan de Autoprotec-
cion o los Planes de Convivencia, elaborar protocolos sobre el uso excepcional del movil en los
centros y hacer una labor de contextualizacion de cada centro, respetando su autonomia peda-
gogica dentro de sus propios logros, y considerando su realidad social y familiar potenciando la
cooperacion entre centros educativos y familias, son actuaciones que puede contribuir a enfocar
el problema desde diversas perspectivas y contribuir a su mejora.
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7. RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones previamente expuestas, el Consejo Escolar de Andalucia trasla-
da a la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional las siguientes recomendacio-
nes concernientes al uso de dispositivos moviles y relojes digitales, con el objetivo de que sean
consideradas dentro del ambito de sus competencias:

1. Se recomienda fomentar una formacién adecuada dirigida a las familias, el profesorado
y el alumnado en cuanto al uso responsable de los dispositivos moéviles y relojes digitales.

1.1. Es fundamental proporcionar a las familias orientacion sobre las recomendaciones
de tiempo de uso segun la edad de sus hijos e hijas, asi como informarles sobre las aplicaciones
disponibles para supervisar el uso de estos dispositivos por parte de los menores, adaptando esta
informacion al nivel de competencia y sociocultural de cada familia.

1.2. Los docentes requieren de orientaciones en alfabetizacion mediatica para poder
abordar la ensefianza sobre el uso adecuado del movil de manera efectiva en sus alumnos, lo cual
implica el desarrollo de material didactico adaptado a la edad del alumnado.

1.3. Es esencial proporcionar formacion mas directa y efectiva al alumnado para que
comprenda el uso apropiado de los moviles, asi como las posibles repercusiones negativas en su
salud, rendimiento académico, seguridad y convivencia que puede acarrear su uso inadecuado.

2. Se recomienda que los centros educativos dispongan de una dotaciéon adecuada de
espacios y dispositivos digitales para cubrir las necesidades del alumnado, reduciendo asi la de-
pendencia de sus dispositivos maéviles personales.

2.1. Esto implica garantizar una dotacion suficiente en las salas de informatica, asi como
la disponibilidad de carros de ordenadores o tablets, todos ellos equipados con software que
limite el uso inapropiado de estos dispositivos y garantice la seguridad del alumnado dentro de
internet de una forma eficiente.

2.2. Asimismo, se sugiere mejorar el mantenimiento adecuado de los dispositivos con
personal técnico cualificado proporcionando a los centros herramientas informaticas para la ci-
berseguridad, asi como mobiliario para la guarda y custodia de los dispositivos de los alumnos.

3. Se recomienda modificar la normativa autondmica para regular de manera explicita y
con la mayor seguridad juridica la restriccion del uso de dispositivos moéviles y otros dispositivos
de manera analoga por parte del alumnado, considerando su edad, etapa educativa y tipo de
ensefanza.

3.1. Para ello, se requiere una modificacion parcial de los decretos que regulan el fun-
cionamiento de los centros educativos que especifique en qué circunstancias se permitira el uso
puntual de estos dispositivos (relojes digitales o recursos analogos) recomendando que dicha re-
gulacion se extienda a toda la jornada escolar, todas las zonas del centro (pasillos, zonas comunes,
comedor...) actividades complementarias y extraescolares y rutas de transporte escolar.
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3.2. Esta regulacion debe abarcar todas las ensefianzas competentes de la Consejeria
de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional y ha de restringir cualquier tipo de uso del mo-
vil y otros dispositivos personales analogos hasta segundo de ESO inclusive. A partir de tercero
de ESO se recomienda limitar su uso en la jornada escolar reduciendo el mismo a determinados
momentos puntuales con fines exclusivamente didacticos y criterios pedagodgicos debidamente
justificados en el proyecto educativo de los centros, teniendo en cuenta en todo caso la edad del
alumno, su maduracion y sus caracteristicas psicoevolutivas.

3.3. Se insta a que esta regulacion sea contextualizada por los consejos escolares de los
centros educativos, con la participacion de toda la comunidad educativa educativa y considerando
los diferentes estudios cientificos que nos sefialan los efectos negativos del uso del teléfono movil
y otros dispositivos electronicos.

3.4. Esta regulacion deberia incidir en los problemas derivados del ciberacoso, propor-
cionando mayor apoyo a los afectados, impulsando los protocolos de actuacion ya existentes y
estableciendo, si fuese necesario, otras actuaciones mas especificas y efectivas sobre los presun-
tos acosadores.
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CUESTIONARIO PARA EL DEBATE
SOBRE EL USO DE LOS MOVILES
EN LOS CENTROS EDUCATIVOS
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Cuestionario enviado a los consejeros y consejeras del CEA para el debate sobre el uso
L e ° °
de los moviles en los centros educativos:

‘. EL TRIPLE : 2 A
RETO DE LOS MOVILES EN
EDUCACION: .

)t

Convivencia , ,

La Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacidn Profesional plantea la posibilidad de establecer un
marco general que acompafie a los centros en la toma de decisiones sobre los usos de los dispositivos
moviles y relojes inteligentes con la participacion de la comunidad educativa a través del Consejo Esco-
lar de Andalucia. Fruto de ese debate se sustanciara en un Informe que trasladaremos a la titular de la
consejeria.

Proponemos las siguientes propuestas para motivar dicho debate en el seno de la comunidad educativa
sobre la regulacion de los mdviles en los centros educativos: piense en qué grado esta de acuerdo o no
(totalmente de acuerdo - bastante de acuerdo - bastante en desacuerdo - totalmente en desacuerdo)
con las siguientes propuestas.

1. Que la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional establezca un marco general
para la regulacion del uso de los méviles.

+  Totalmente de acuerdo

+  Bastante de acuerdo

+ Bastante en desacuerdo

+ Totalmente en desacuerdo

2. Que la regulacion del uso de los méviles se concrete por parte de los centros educativos consi-
derando su realidad.

«  Totalmente de acuerdo

« Bastante de acuerdo

« Bastante en desacuerdo

+  Totalmente en desacuerdo

3. Que la regulacion del uso de los moéviles se haga con la participacion de los miembros de la co-
munidad educativa.

«  Totalmente de acuerdo

« Bastante de acuerdo

« Bastante en desacuerdo

+  Totalmente en desacuerdo

4. Que la regulacion del uso de los méviles se apruebe por la Consejeria de Desarrollo Educativo y
Formacion Profesional, siendo contextualizada por el Consejo Escolar de Centro, se incluya en la
normativa del centro y se publique en la web del centro educativo.

«  Totalmente de acuerdo

« Bastante de acuerdo

« Bastante en desacuerdo

+  Totalmente en desacuerdo



5. {Qué aspectos clave considera que debe incluir la regulacion de los méviles en los centros? Indi-
que del 1 al 4, siendo 1 minima prioridad y 4 Maxima prioridad.

+ Actividades lectivas

+  Espacios: biblioteca, pasillos, patio, aseos...
*  Recreo

+  Tiempos escolares: acogida, comedor...

+ Actividades extraescolares

- Franjas de edad para el uso del movil

* Niveles de ensenanza

- Retirada, guarda y custodia de los moviles

* Rutas de transporte escolar

6. Que los centros educativos definan de forma explicita en su proyecto educativo el uso de los
moviles en actividades de ensefianza y aprendizaje ajustandose al marco general establecido por
la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional.

«  Totalmente de acuerdo

+ Bastante de acuerdo

« Bastante en desacuerdo

+  Totalmente en desacuerdo

7. Que la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional apoye a los centros en esta
regulacion mediante el acompanamiento y la supervision.

«  Totalmente de acuerdo

+ Bastante de acuerdo

« Bastante en desacuerdo

+  Totalmente en desacuerdo

8. Que la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional promueva la formacion del
profesorado, alumnado y familias en el uso adecuado de lo moviles y dispositivos digitales.

+  Totalmente de acuerdo

« Bastante de acuerdo

« Bastante en desacuerdo

+  Totalmente en desacuerdo

9. ;(Considera que hay otros aspectos que deben ser incluidos en la regulacion de los méviles? In-
dique cuales.

“Q» consejoescolardeandalucia ﬁ Consejo Escolar Andalucia Cea C_ESCOLAR_AND
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Marco teodrico

Influencia del uso del teléfono movil en
la salud mental, rendimiento académico
y comportamiento de los adolescentes.
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Con este marco tedrico se pretende recoger aquello que la evidencia cientifica
ha puesto de manifiesto en relacidn con el uso inapropiado del mévil y su
relacién con las variables de la salud mental, el rendimiento académico y su
influencia en el comportamiento de los escolares.

Por otro lado, se hace un breve repaso de como esta la regulacién normativa
del uso del mévil en el entorno escolar en distintos territorios y finaliza con
una sintesis de las principales conclusiones de cada apartado.

Cabe sefalar que la base de este marco tedrico se sustenta en la tesis
doctoral del Maria Angeles Garcia Gil (2022) complementado con una
busqueda de articulos cientificos en las bases de datos de PubMed y Google
Academy.
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1. La adiccion al teléfono movil en
adolescentes y sus consecuencias

Segun Garcia-Gil (2022) el teléfono movil se ha convertido en una herramienta
indispensable en la vida diaria de las personas, especialmente en los
adolescentes, representando méas una necesidad que un lujo.
Aproximadamente 4.500 millones de personas en todo el mundo utilizan
teléfonos moviles, y entre ellas, una gran proporcion son adolescentes.

4

Se ha constatado que, para muchos jovenes, el teléfono mévil es considerado
una parte integral de su supervivencia, llegando incluso al extremo de afirmar
que preferirian pasar un dia sin comer que sin sus dispositivos moviles
(Goswami & Rani, 2016 citado en Garcia-Gil, 2022).

El aumento significativo en el uso de teléfonos moéviles se ha sustanciado en
informes cada vez mas frecuentes sobre la adiccion a estos dispositivos. No
obstante, la definicion y clasificacién de este fendmeno han llevado a
discrepancias en las estadisticas sobre la incidencia de la adiccién, variando
entre un 2% y un 7% en el caso de los adolescentes (Méndez-Gago et al.,
2018 citado en Garcia-Gil, 2022). La diversidad de opiniones y la falta de
consenso en términos de definicién y medicion dificultan la comprension real
de la magnitud del problema (Montag et al., 2015 citado en Garcia-Gil, 2022).
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Incluso autores destacados, como Sanchez-Carbonell, han afirmado que no
existe adiccion al moévil entre los estudiantes espafioles (Sanchez-Carbonell et
al., 2008, 2012 citado en Garcia-Gil, 2022).

En un estudio reciente realizado en estudiantes de 4° de la ESO en Espafia, se
evidencié un alto indice de problemas relacionados con el uso inapropiado de
tecnologias, especialmente del teléfono moévil. Mas del 50% de los
adolescentes mostraron un uso inadecuado, con un 28,4% en riesgo, un 21%
abusivo y un 8% dependiente de sus teléfonos moéviles (Méndez-Gago et al.,
2018 citado en Garcia-Gil, 2022).

Independientemente de la clasificacién de las conductas como adiccién, es
innegable que el uso excesivo del teléfono mévil conlleva diversas
manifestaciones y consecuencias problematicas. Estas impactan
negativamente en la salud fisica, con dolores de cabeza, dolor de oido, fatiga
y problemas musculoesqueléticos. Ademas, existe una creciente investigacién
que sugiere una posible relacién entre el uso excesivo del movil y problemas
como el cancer, y el uso de teléfonos moviles durante la conduccién se ha
convertido en una causa principal de accidentes (Ferede et al., 2022; Goswami
& Rani, 2016 citados en Garcia-Gil, 2022).

A nivel psicoldgico, el impacto del uso excesivo del teléfono movil en la salud
mental es evidente (Goswami & Rani, 2016; Motwani & Gupta, 2022 citados en
Garcia-Gil, 2022). Como consecuencias especificas se incluyen afectaciones
en el suefio, disminucién de la rapidez del movimiento ocular y posibles dafios
en la calidad del esperma (Ozturan et al., 2002; Loughran et al., 2005; Agarwal
et al., 2008 citados en Garcia-Gil, 2022).

Es importante sefalar que los teléfonos moviles emiten radiacién de
radiofrecuencia, cuyos riesgos a largo plazo aun no estan claros. La posible
relacién con la aparicién de tumores cerebrales y enfermedades neuroldgicas
debe ser objeto de futuras investigaciones (Hardell, 2018 citado en Garcia-Gil,
2022).

Segun los resultados de la tesis de
Garcia-Gil (2022) aunque persisten
controversias sobre la adiccién al
teléfono movil, es evidente que su uso Prominancia

excesivo tiene diversas consecuencias, s gl
tanto fisicas como mentales. La falta
de consenso y la necesidad de
comprender los riesgos para la salud, Tolerancia Recaida ’
especialmente en nifos y Conflicto
adolescentes, subrayan la importancia

de seguir investigando en este campo. L 4
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Figura : Sintomas de adiccion
(Garcia-Gil, 2022).
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En el estudio realizado por Garcia-Gil et al., (2022) se obtuvo que aquellos
adolescentes de ESO y Bachillerato que tienen mas uso problematico de
elementos tecnoldgicos (movil, Internet y videojuegos) en su vida cotidiana
presentan mas problemas en salud mental que adolescentes con menores
experiencias en dicho sentido. Asimismo, cabe enfatizar que, los trastornos de
estrés y ansiedad, asi como trastornos relacionados con la socializacion o el
funcionamiento ejecutivo de los adolescentes son agravados por el grado de
adiccion (Ver Figura 1).

No obstante, como indica Garcia-Gil (2022), categorizado como adiccion al mévil o
no, de lo que no cabe duda en la actualidad es de las numerosas manifestaciones y
consecuencias negativas que, en mayor 0 menor medida, causa el uso del mévil en
las personas, siendo las mas destacadas las que aparecen recogidas en la Figura 2:
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Figura 2: Manifestaciones del uso excesivo del mévil segun Garcia-Gil (2022)
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2. Impacto de las adicciones
tecnoldgicas en la salud mental de los
adolescentes.

En la actualidad, existe un consenso en la literatura cientifica acerca del grave
impacto de las adicciones tecnoldgicas en la salud mental de la poblacion
mundial, con un énfasis particular en los adolescentes, como se ha sefalado
previamente en el desarrollo tedrico presentado.

En el ambito especifico de la adiccién a Internet, se ha demostrado su
conexion con trastornos mentales en adolescentes, especialmente depresion y
ansiedad. Esta forma de adiccién se considera actualmente un problema
significativo de salud mental en este grupo demografico, y se ha establecido
que la gravedad de la adiccion esta estrechamente vinculada con la gravedad
de los problemas de salud mental (Chou et al., 2017 citado en Garcia-Gil,
2022). Ademas, estudios como el de Fonia et al. (2016) (como se cita en
Garcia-Gil, 2022) indican una relacion negativa entre la salud mental de los
estudiantes y la adiccion a Internet, sefialando la influencia de variables como
el sexo y la edad de los estudiantes.
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Respecto a los efectos de la ludopatia en la salud mental de los adolescentes,
se resalta que la ansiedad emerge como la principal manifestacién en aquellos
que sufren esta adiccion (Andreassen et al., 2017; King & Delfabbrom, 2014
citados en Garcia-Gil, 2022). Sin embargo, esta ansiedad se vuelve patologica
cuando es desproporcionada al estimulo que la origina, lo que lleva a
alteraciones en la vida cotidiana, afectando las relaciones interpersonales y
generando un circulo vicioso de irritabilidad y abatimiento (Garcia-Gil, 2022).

En relacion con la adiccidon o dependencia al teléfono mévil, estudios que
abarcan mas de una década han analizado las repercusiones en la salud
mental de los adolescentes. En estos se ha observado que el uso excesivo del
teléfono movil se asocia con quejas como cansancio, estrés, dolor de cabeza,
ansiedad y alteraciones del suefio (S6derqvist et al., 2008 citado en Garcia-Gil,
2022). Ademas, investigaciones mas recientes han identificado correlaciones
entre la adiccién al teléfono movil y problemas como depresién, ansiedad,
trastornos del suefo y baja calidad de vida (Liu et al., 2019; Zhang et al., 2020
citado en Garcia-Gil, 2022).

En el contexto de la relacidn entre la adiccion al teléfono mévil y la salud
mental, la literatura cientifica también destaca la mediacidon de variables como
la alexitimia (notoria incapacidad para poder gestionar y reconocer sus propias
emociones y, por tanto, tener dificultades en materia de expresion verbal), la
autorregulacién y los problemas interpersonales. Estos factores parecen influir
en la relacién entre la adiccion al teléfono mévil y problemas emocionales y de
comportamiento, como depresion, ansiedad y estrés (Gao et al., 2018; Liu et
al., 2019; Mei et al., 2018 citado en Garcia-Gil, 2022).

El alumnado con mayores puntuaciones en uso problematico de Internet tiene
mas problemas de salud mental que los alumnos con menores experiencias en
este contexto (Garcia-Gil, 2022). De acuerdo con los resultados de Garcia-Gil
(2022) el alumnado con recursos tecnoldgicos (Internet, teléfono movil) con
conexion maxima (mas de 5 horas), son los que mayores puntaciones obtienen
en las escalas de dificultades emocionales, problemas con compaferos,
hiperactividad y problemas de conducta. En dificultades emocionales, la
media en el grupo de alumnado con recursos con conexion baja (menos de 1
hora al dia) es inferior al grupo de alumnado con recursos con conexién
maxima (mas de 5 horas al dia), lo que indica que se presentan mas
dificultades emocionales cuando el nimero de horas diarias de conexion a
Internet y movil pasa a ser excesiva. Los problemas de conducta también
parecen ser claramente mayores en el alumnado con recursos con conexion
maxima respecto del resto de grupos, ademas, la media en el grupo de
alumnado con recursos con conexion alta (entre 3 y 5 horas al dia) es superior
a la del alumnado con recursos con conexidn baja, lo que indica que hay una
tendencia a tener mas problemas de conducta cuando el tiempo de conexién
diaria a Internet y movil aumenta (Ver Figura 3).
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Figura 3: Problemas de salud mental y uso del movil.

Segun Garcia-Gil (2022), la evidencia cientifica revisada en este apartado
se centra en la relacion entre la adiccion tecnolégica y la salud
mental, especificamente en la depresidén y la ansiedad como dimensiones
ampliamente estudiadas. Sin embargo, se destaca la importancia de abordar
las dificultades emocionales y comportamentales como elementos
fundamentales para la salud mental de los adolescentes, proponiendo asi
un enfoque integral en la comprensién y mejora de esta problematica.

3. Rendimiento académico y su vinculo
con el rendimiento escolar.

El rendimiento académico constituye un tema central en el ambito educativo,
siendo definido por Lee et al. (2015, como se cita en Garcia-Gil, 2022) como
una medida de las habilidades adquiridas durante un proceso de instruccion o
formacion. Este concepto involucra una red compleja de variables cognitivas y
de personalidad (Veas et al.,, 2019, como se cita en Garcia-Gil, 2022),
influenciadas por factores familiares, educativos e individuales que delinean el
éxito o fracaso escolar (Fajardo et al., 2017; Lee et al., 2015, como se cita en
Garcia-Gil, 2022). La pregunta surge sobre como los factores psicosociales,
especialmente en adolescentes, pueden influir directamente en su desarrollo
socioemocional y, simultdneamente, en su rendimiento académico (Fajardo-
Bullén et al., 2017, como se cita en Garcia-Gil, 2022).
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En el contexto de los
avances tecnolégicos, el uso
de Internet y otras
tecnologias ha adquirido un
papel crucial en los centros
educativos, siendo esencial
para el aprendizaje.

Sin embargo, preocupa el
uso excesivo de estas
tecnologias y los riesgos
asociados, tanto para la
salud fisica como mental,
con repercusiones en el
rendimiento académico (Lebni et al., 2020, citado en Garcia-Gil, 2022).

Internet, aunque facilita la comunicacion global y el acceso a informacion,
puede perturbar la calidad de vida y las relaciones familiares, afectando el
entorno educativo (Javaeed et al., 2020, citado en Garcia-Gil, 2022). Se ha
indicado que el acceso desigual a tecnologias afecta el rendimiento, siendo
superiores los logros de aquellos alumnos que usan habitualmente las TIC
(Alderete & Formichela, 2016, citado en Garcia-Gil, 2022).

La relacién entre el uso de Internet y el rendimiento académico es compleja y
depende de diversos factores, como la forma en que se usa y la formacién
recibida (Garcia & Canton, 2019; Giménez-Gualdo et al., 2014, citado en
Garcia-Gil, 2022).

Existe una disparidad en los resultados, por lo que son necesarios
nuevos estudios que aclaren la relacidn entre rendimiento académico, el
uso de recursos digitales y el tiempo de conexién a Internet (Garcia & Canton,
2019, citado en Garcia-Gil, 2022). Persiste la incertidumbre acerca de
si los estudiantes que tienen acceso a tecnologias y pasan mas tiempo
conectados presentan un rendimiento académico elevado en comparacién
con aquellos que carecen de acceso. Martinez-Garrido (2018, citado en
Garcia-Gil, 2022) destaca la importancia de investigar el uso de los recursos
tecnoldgicos fuera de las escuelas para disefar acciones educativas efectivas.

El fracaso escolar, estrechamente ligado al rendimiento académico, ha sido
objeto de estudio durante décadas en Espafna. Este fendmeno se ha
convertido en una preocupacidon social significativa, afectando no solo al
sistema educativo sino también a la sociedad en su conjunto (Lanzat, 2018,
citado en Garcia-Gil, 2022). Aunque el fracaso escolar carece de una
definicion consensuada, generalmente se entiende como la falta de logro de
objetivos escolares establecidos en un curriculo (Lara-Garcia et al., 2014).

11
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A pesar de los cambios normativos, el fracaso escolar persiste como uno de
los mayores desafios en la educacién espafiola (Choi & Calero, 2013; Lanzat,
2018, citados en Garcia-Gil, 2022). El propdsito de la investigacion es
discernir las causas y factores de riesgo, estableciendo una distincién clara
entre ambos. Se reconoce que las interacciones multiples entre factores de
riesgo, como el uso excesivo de los recursos tecnoldgicos, desempefan un
papel crucial en la comprension del fracaso escolar (Zamudio et al., 2019,
citados en Garcia-Gil, 2022).

La investigacién actual destaca la responsabilidad compartida entre
estudiantes, familia, sociedad, instituciones educativas, docentes vy
legisladores en la problematica del fracaso escolar (Vallejos et al., 2019;
Zamudio et al., 2019, citados en Garcia-Gil, 2022). Es importante considerar
factores ambientales, familiares y académicos para entender el rendimiento
académico y el fracaso escolar (Garrido-Yserte et al., 2020, citados en Garcia-
Gil, 2022). Se han de superar modelos restrictivos y comprender la
complejidad de los factores de riesgo para abordar la realidad del bajo
rendimiento académico y el aumento del fracaso escolar (Fajardo-Bullén et al.,
2017, citados en Garcia-Gil, 2022).

4. Influencia de la adiccion al teléfono
movil en el rendimiento académico y
fracaso escolar de adolescentes

En el marco de posibles factores externos que podrian incidir en el bajo
rendimiento académico se encuentra el uso excesivo de Internet, redes
sociales y videojuegos en linea. Estas variables contemporaneas han tenido un
impacto significativo en la capacidad de rendimiento académico de los
estudiantes en la sociedad actual de la informacion y el conocimiento (Garcia-
Gil, 2022).

Investigaciones recientes sugieren que el uso excesivo e incluso adictivo de
nuevas tecnologias no solo afecta la salud mental de los adolescentes, sino
también su rendimiento académico (Achab et al., 2011; Ahmadi et al., 2014;
Castrén, 2015; Heo, 2014; Kilic et al., 2016; King & Defabbro, 2014; Ko et al.,
2015; Schneider et al., 2017; Yau et al., 2014, citados en Garcia-Gil, 2022).

Segun Castrén et al. (2015) (citados en Garcia-Gil, 2022), los adolescentes que
pasan muchas horas jugando en linea experimentan una disminucién notable
en la productividad académica. Aunque la relacion temporal no esta
completamente definida, se percibe un descenso en el rendimiento académico
cuando el tiempo dedicado a uso ludico del movil supera las 2 horas diarias.

12
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Esta aseveracion se ha visto confirmada también por una de las variables
estudiadas en el Ultimo informe PISA 2022.

La modalidad de juego que mas afecta a este respecto no esta clara, pero
algunos estudios sugieren un menor rendimiento académico en aquellos que
participan en juegos de estrategia y multisociales, que también tienden a
generar mayor adicciéon (Castrén et al., 2015; King & Defabbro, 2014; Ko et al.,
2015, citados en Garcia-Gil, 2022).

Las redes sociales estan siendo estudiadas en la literatura cientifica debido a
su posible vinculaciéon con el rendimiento académico de los jévenes. Su uso
no controlado o abusivo puede ser causa de bajo rendimiento escolar
(Cappella et al.,, 2013; Franco et al., 2015, citados en Garcia-Gil, 2022).
Aunque estas plataformas facilitan la comunicacién global, su uso inadecuado
puede resultar peligroso, especialmente para aquellos que aun no han
alcanzado la madurez psicosocial (Cappella et al., 2013; Franco et al., 2015;
Kilic et al., 2016, citados en Garcia-Gil, 2022).

La importancia del uso de Internet en el rendimiento escolar ha sido estudiada
por varios autores, quienes coinciden en que un manejo apropiado no afecta
negativamente la vida académica de los usuarios (Cappella et al., 2013;
Franco et al., 2015, citados en Garcia-Gil, 2022). Internet, al facilitar la
comunicacion, el aprendizaje y la evasion, se ha convertido en una nueva
forma de interaccién muy demandada, especialmente por los jovenes (Franco
et al.,, 2015, citado en Garcia-Gil, 2022). Sin embargo, su uso inadecuado
puede afectar negativamente al rendimiento escolar, como demuestran
diversos estudios (Kilic et al., 2016; Rikkers et al., 2016, citados en Garcia-Gil,
2022).

Garcia-Gil (2022) concluye que un tiempo de conexion diario a Internet de mas
de 5 horas es perjudicial para el éxito académico. Se ha observado que el
rendimiento académico en Lengua y Matematicas es mayor al disminuir la
dependencia psicoldgica y evasion y las consecuencias negativas asociadas
al uso de videojuego.

Por tanto, el abuso de nuevas tecnologias, como Internet y videojuegos, no
solo afecta directamente al rendimiento académico, sino que también influye
en otras variables importantes como la salud fisica y mental, las habilidades
sociales y los habitos de estudio, generando consecuencias negativas en la
actividad educativa y los resultados académicos (Cappella et al., 2013; Lam,
2014; Rikkers et al., 2016; Stavropoulos et al., 2013, citado en Garcia-Gil,
2022). Ademas, la relacién entre la adiccién a las nuevas tecnologias y el
rendimiento académico parece estar vinculada a trastornos mentales, lo que
subraya la necesidad de abordar estos problemas de manera integral (Franco
et al., 2015; Lam, 2014; Rikkers et al., 2016, citado en Garcia-Gil, 2022).

13
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5. El uso del movil y su relacidén con la
convivencia y conflicto escolar

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han generado una
transformacion significativa en los métodos de ensefianza, interaccién y
relaciones humanas.

Algunos estudios sefialan que el uso inadecuado del teléfono movil puede
generar conflictos escolares, incluyendo plagio, disrupcion (O’Bannon &
Thomas, 2015; Walker, 2013), violencia psicologica (Baic et al., 2017), acoso al
profesorado (Eden et al., 2013), exclusion social (Baic et al.,, 2017;
Garaigordobil & Martinez-Valderrey, 2016; Wang et al., 2010) y acoso entre
iguales (Dominguez-Alonso et al., 2017; Duran-Segura & Martinez-Pecino,
2015; Eden et al., 2013; Garmendia et al., 2019; O’Bannon & Thomas, 2015;
Sittichai & Smith, 2018; Wang et al., 2010), siendo este Ultimo uno de los mas
estudiados.

De lo sefialado destacar las conclusiones del estudio de Garmendia et al.
(2019) en los que sus datos revelan que el acoso a través de tecnologias
digitales es parte de un clima de violencia entre preadolescentes vy
adolescentes, siendo el acoso cara a cara mas prevalente que el ciberacoso.
Aunque las distintas formas de acoso se superponen, el offline es el mas
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frecuente. La incidencia del ciberacoso aumenta con la edad, y hay un
intercambio de roles entre agresores y victimas. Destacan los datos del grupo
de 13-14 afos, donde la participacién en ciberacoso es alta, y los menores se
sienten muy afectados.

Por su parte, Kliesener, et al. (2022) sefala que el uso intensivo de teléfonos
inteligentes (> 2 h) para el entretenimiento puede aumentar el riesgo de
desarrollar sintomas de uso problematico de teléfonos inteligentes (PSU, por
sus siglas en inglés). Ademas, los resultados indican que los sintomas de PSU
(mas que los largos tiempos de uso de teléfonos inteligentes en si) estan
asociados con mas dificultades de comportamiento y una menor calidad de
vida.

Ademas, Garcia-Gil (2022) sefala que aquellos adolescentes que usaban
teléfono movil y videojuegos méas de 5 horas al dia son aquellos que
presentaban mayores problemas con compafieros en comparacion con
aquellos que utilizaban menos dichos dispositivos.

En cualquier caso, tal y como concluye Gémez, (2022) la construccién y
gestion de relaciones interpersonales, ya sea en persona o a través de
teléfonos moviles, emerge como un factor fundamental en el ambito de la
convivencia escolar (Duran-Segura & Martinez-Pecino, 2015; Garaigordobil &
Martinez-Valderrey, 2016; Guillot-Wright et al., 2018; Schoeps et al., 2018). Las
evidencias cientificas respaldan la necesidad de intervenciones escolares para
reducir el acoso, dado que es el principal ambito y el mas igualitario y
efectivo.

6. Regulacion normativa del uso del
movil en los centros educativos tanto
internacional como nacional

La regulacion normativa del uso del mévil es dispar entre los distintos paises.
Hay algunos, como Finlandia, Francia, Reino Unido y Paises Bajos, que
prohiben el uso del teléfono en los colegios, ya que afecta al rendimiento
académico y a la salud mental de los alumnos. Sin embargo, en Espafa no
existe una legislacién nacional que regule este asunto, sino que compete a
cada comunidad auténoma.

En Francia, se implement6 una prohibicidn total del uso de teléfonos moviles
en las escuelas primarias y secundarias en 2018. La prohibicién se aplica
durante el horario escolar, incluso durante los descansos.
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Algunos paises asiaticos, como Japdén y Corea del Sur, han implementado
restricciones en el uso del mévil en las escuelas para fomentar un entorno de
aprendizaje mas centrado.

En Estados Unidos, no hay una regulacién federal uniforme sobre el uso del
movil en las escuelas. La mayoria de las decisiones recaen en los distritos
escolares individuales, que pueden establecer sus propias politicas.

Castilla-La Mancha fue la primera que vetd el movil en los colegios, y después
se le sumaron Madrid y Galicia. En el resto de las comunidades auténomas,
son los centros educativos los que tienen capacidad de decisién dentro del
marco de su autonomia pedagdgica, organizativa y de gestion.

6.1. Situacion en las Diferentes Comunidades Autonomas

A continuacién, nos adentramos en una exploracion detallada y comparativa
de la situacion actual en las distintas comunidades auténomas de Espafa en
cuanto al uso del moévil, destacando las diversas politicas, enfoques
pedagogicos y retos que cada una enfrenta en este ambito contemporaneo y
tecnolégicamente avanzado.
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Andalucia: hasta la publicacion de la
instrucciéon de 4 de diciembre de
2023 que limita de manera
generalizada el uso de los moviles,
cada centro educativo tenia sus
propias normas, aunque los moviles
solo podian tener un fin pedagodgico.

Cantabria: el Gobierno regional ha
establecido la necesidad de que
cada centro educativo regule en su
normativa el empleo de dispositivos
moviles.

Murcia: existe un decreto de
convivencia en vigor que tipifica
como falta grave la grabacién o
difusioén, sin autorizacion.

La Rioja: se regula en el reglamento
de funcionamiento y organizacion del
centro. Aunque los mdviles estan
prohibidos, en ocasiones se permiten
como herramienta didactica.

Asturias: los equipos directivos de
los centros educativos tienen
autonomia para regular este tema.

Comunidad Valenciana: son los
centros los que regulan el uso de
moviles en sus Normas de
Organizacion y Funcionamiento.

Castilla y Ledn: los centros pueden
evitar el mal uso con los Planes de
Convivencia y los Reglamentos de
Régimen Interior.

Baleares: son los centros los que
tienen sus normas para restringir los
dispositivos.
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Pais Vasco: los centros tienen
autonomia para regular el uso de los
moviles en las aulas.

Aragén: depende del régimen interno
elaborado por el equipo directivo de
cada centro educativo y aprobado
por el consejo escolar.

Extremadura: los colegios e
institutos tienen autonomia para
establecer el uso de dispositivos
segun sus caracteristicas vy
condiciones.

Cataluna: cada centro tiene
autonomia para decidir el uso que
hacen los alumnos de los teléfonos.

Galicia: el uso del moévil en los
colegios se regula mediante un
decreto autondmico de 2015, que
prohibe el uso de esto dispositivos
durante el horario lectivo.

Madrid: desde el curso 2020-2021,
el moévil esta prohibido en las clases
y el recreo.

Canarias: hasta ahora, los moéviles
son vistos como recurso didactico,
pero seguln las normas de cada
centro, a veces se permite su uso en
el recreo.

Castilla-La Mancha: los teléfonos
estan prohibidos en clase desde
2014.

Navarra: aunque la cuestidn
compete a los centros, en general no
se permite el uso de moviles excepto
si es para una actividad concreta.
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/. Principales conclusiones

Se propone a modo de sintesis las siguientes conclusiones por los distintos
apartados segun lo analizado en Garcia-Gil (2022), Garcia-Gil et al. (2022) y la
situacién de regulacién de normativa del uso del movil.

7.1. Adiccion al Teléfono Movil y sus Consecuencias

El teléfono mévil se ha convertido en un elemento esencial en la vida de
los adolescentes, y su uso excesivo ha dado lugar a frecuentes
problemas de adiccion.

La falta de consenso en la definiciéon de adiccién al teléfono movil
dificulta la medicion precisa, pero estudios sefialan que mas del 50% de
los adolescentes muestran un uso inapropiado del dispositivo.

El uso excesivo del teléfono moévil tiene consecuencias fisicas vy
psicoldgicas, como dolores de cabeza, fatiga, afectaciones en el suefio,
y posibles problemas de salud como el cancer.

La emisidén de radiacion de radiofrecuencia plantea riesgos a largo plazo
aun no claros, como la posible relacion con tumores cerebrales y
enfermedades neurolégicas.

7.2. Adicciones Tecnoldgicas y Salud Mental en
Adolescentes
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La adiccion a Internet se asocia con trastornos mentales, especialmente
depresion y ansiedad, destacando la gravedad de la conexion entre
adicciones tecnoldgicas y salud mental en adolescentes. De hecho, esta
categorizado ya un trastorno especifico en el manual de la
DSM-5. El DSM-5 ha preferido contemplar este trastorno en el ambito de
las adicciones y no dentro del espectro impulsivo.

La ludopatia también afecta la salud mental de los adolescentes,
manifestandose principalmente en forma de ansiedad patoldgica.

El uso excesivo del teléfono mévil se relaciona con problemas como
cansancio, estrés, dolor de cabeza, ansiedad, trastornos del suefio y
baja calidad de vida.

Variables como la alexitimia, la autorregulacién y los problemas
interpersonales median en la relacién entre la adiccion al teléfono movil y
problemas emocionales y de comportamiento.
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7.3. Rendimiento Académico y Fracaso Escolar

El rendimiento académico esta influenciado por factores cognitivos, de
personalidad, familiares, educativos e individuales.

El uso excesivo de tecnologias afecta negativamente al rendimiento
académico.

El fracaso escolar persiste como un desafio educativo significativo en
Espafa, con factores multiples, incluido el uso excesivo de recursos
tecnologicos, desempefiando este un papel crucial en la nueva sociedad
que exige la competencia digital como herramienta de progreso.

7.4. Influencia de la Adiccion al Teléfono Movil en el
Rendimiento Académico
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El uso excesivo de nuevas tecnologias, como Internet, redes sociales y
videojuegos, puede afectar negativamente la salud mental y el
rendimiento académico de los adolescentes.

La relacion entre el uso excesivo del mévil y el rendimiento académico se
observa en estudios que sefialan una disminuciéon en la productividad
académica con un tiempo diario superior a las 2 horas dedicadas a
juegos en linea o para entretenimiento.

Su uso excesivo con fines ludicos (> 2 h) también estad asociado al mal
comportamiento y a la irritabilidad.

Aquellos adolescentes que utilizan las tecnologias durante 5 horas o mas
al dia tienen un menor rendimiento académico en las asignaturas de
Lengua y Literatura y Matematicas.

Las redes sociales, si se utilizan de manera inadecuada, también pueden
ser causa de bajo rendimiento escolar.

La relacion entre adiccidén a nuevas tecnologias y rendimiento académico
esta vinculada a trastornos mentales, destacando la necesidad de un
enfoque integral para abordar estos problemas en adolescentes, que
integre un enfoque socioeducativo y sociosanitario.
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7.5. Uso del Mévil y su Relacion con la Convivencia y el
Conflicto Escolar

El uso inadecuado del mévil puede generar conflictos escolares, violencia
psicoldgica, acoso al profesorado, exclusiéon social y acoso entre iguales.
Solo hay que recordar los ultimos sucesos protagonizados por adolescentes
de Almendralejo al utilizar moviles, redes sociales y programas informaticos
https://www.hoy.es/extremadura/semana-inteligencia-artificial-conmociono-

almendralejo-20230923204628-nt.html y https://www.elmundo.es/espana/

2023/09/21/650c2c46fdddffb4aa8b4594.html

Se ha observado que aquellos adolescentes que utilizan las tecnologias
5 horas o mas tienen mas problemas con companeros que aquellos que
hacen un uso menor.

Es necesario intervenir en el entorno escolar para reducir el acoso, dado
que es el principal ambito y el mas igualitario y efectivo. Hay que
establecer protocolos de actuacion comunes, sencillos y clarificadores
en cuanto a un uso responsable, dentro del propio centro, tanto en sus
aulas, como recreos, pasillos, comedores, gimnasio, biblioteca, o incluso
transporte escolar...

7.6. Regulacion Normativa del Uso del Mévil en los Centros
Educativos tanto Nacional como Internacional
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En muchas regiones, la autonomia de los centros educativos para regular
el uso del movil es la tendencia comun. Los equipos directivos tienen la
capacidad de establecer normativas y reglamentos internos para abordar
el tema de acuerdo con las caracteristicas y condiciones especificas de
cada institucion.

En Madrid desde el curso 2020-2021, se ha prohibido el uso del movil en
las clases y el recreo. En Castilla-La Mancha, la prohibicion esta en vigor
desde 2014 y en Galicia desde 2015.

Es importante, que, aun respetandose la autonomia de los Centros
Educativos, desde cada CCAA se posibilite un marco legal comun, unas
instrucciones, que amparen y homogeneice su uso, ayudando en la
implementaciéon de la propia gestion de cada Centro, y también
incentivando el trabajo especifico entre el CENTRO-FAMILIA con un
enfoque integral.
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8. Ciclo de videoconferencias

Este marco tedrico pretende servir de introduccién al ciclo de video-
conferencias que el Consejo escolar de Andalucia ha organizado para el mes
de enero de 2024, con el fin de realizar el informe solicitado por la Consejeria
de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional.

¢ “EL TRIPLE
RETO DE LOS MOVILES EN

EDUCACION: =

Convivencia , ,

16. 01.24 18. 01.24
17:30 17:30 17:30

o .9

Y

Convivencia

“Convivencia y regulaclon del uso del mévil en
los centros educativos”™

Tonl Ramirez Garcia

Salud

“Impacto del uso del mévil en la salud, salud
mental y el escolar del ’

Maria Salmerén Rulz

Seguridad

“Rlesgos de Internet, proteccion de datos y
responsabllidad juridica”

Pediatra espedialista en medicina de la adolescencia
Autora del blog "Mi mama ya no es pediatra”
Maria Angeles Garcia Gil
‘rofesora del Departamento de Ciencias de la Educacién
Universidad de Extremadura
esis doctoral: “Influencia de! acceso y el uso de internet,
el mévil y los videojuegos sobre la salud mental y
el rendimiento académico de los adolescentes”™

Mar Espaiia Marti
Directora de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos: AEPD
Ramon Herrera de la Hera

Profesor Titular de Darecho Civil de la
Universidad de Almeria
Secretario General de Universidades de la
Junta de Andalucia
Franclsco Rodriguez Gomez

Profesora Titular de la Universidad de Cérdoba
Directora de Formacion e Innovacién docente.

Juan de Dios Rodriguez Bailén
Director IES los Neveros (Huétor Vega, Granada)
Guillermo Ruiz Ruiz
Director IES Belén (Malaga)
Cristina Gomez Cid
Directora del Colegio San José SSCC-FESAC

Jefe de Grupo de Investigacion Tecnoldgica de la

Miguel Angel Mérquez Gutierrez
Jetalura Superier de Policia de Andalucia Oriental

Coordinador del 4rea de prevencion de jovenes y
famiias de Proyacto Hombre en Granada

(Sevilla)

Retransmision en directo en el canal de YouTube del Consejo Escolar de Andalucia

A

Junta de Andalucia

Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacion Profesional
Consejo Fscolar de Andalucia

@ https://www.youtube.com/@consejoescolarandalucia/streams
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NORMATIVAY PROGRAMAS DE LA JUNTA DE ANDALUCIA PARA PREVENIR EL MAL USO DE
LAS TECNOLOGIAS.

Normativa relacionada con el Protocolo de Actuacion ante Situaciones de Acoso Escolar
para los Centros Educativos e instrucciones para su aplicacion ante casos de ciberacoso:

- ORDEN de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocion de la
convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho
de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos € hijas.

» Instruccion de 11 de enero de 2017 de la Direccién General de Participacion y Equidad
en la relacién con las actuaciones especificas a adoptar por los centros educativos en la
aplicacion del protocolo de actuacion en supuestos de acoso escolar ante situaciones de
ciberacoso.

En la instruccion de 11 de enero se abordan tanto las actuaciones a desarrollar en el centro
ante posibles situaciones de ciberacoso o abuso por medios tecnoldgicos a un alumno o una
alumna del centro por parte de una persona adulta a través de diversas figuras delictivas que
exceden el ambito de aplicacion del protocolo de actuacion en supuestos de acoso escolar.

Ademas, se consideran también las situaciones de ciberacoso entreiguales en el ambito escolar,
que se producen tanto a través de las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon como
a través del correo electrénico, paginas web, redes sociales, juegos online o la telefonia movil.

La instruccién aborda también determinados aspectos o peculiaridades relativas al modo en
que se difunden los mensajes a través de Internet y las redes sociales, que introducen
elementos y factores de riesgo especificos.

Es conveniente destacar que para la elaboracion de estas Instrucciones se contd con un grupo
de trabajo interdisciplinarintegrado por diferentes 6rganos directivos, instituciones y personas
expertas en la materia (Direcciones Generales con competencias en materia de Convivencia
Escolar e Innovacion Educativa de la entonces Consejeria de Educacion, Inspeccion Educativa,
las anteriores Direcciones Generales de Infanciay Familias, y de Justicia Juvenil y Cooperacion,
Instituto Andaluz de la Mujer, Instituto Andaluz de la Juventud, Servicio de Acceso a la Sociedad
de la Informacién y la Unidad de Delitos Tecnoldgicos de la Jefatura de la Policia Nacional
Andalucia Occidental, Universidades...).

Asimismo, en lo que se refiere a las actuaciones de apoyo a los afectados, esta Consejeria ya
ha puesto en marcha numerosas actuaciones para el cuidado de la“Ciberconvivencia” en los
centros docentes, con un enfoque eminentemente preventivo yrestaurador.

En este sentido, se cuenta con diversas estructuras y actuaciones encaminadas a favorecer la
integracion y asegurar la proteccion y el cuidado del bienestar del alumnado.
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Cabe mencionar dos actuaciones en cuestion que estan estrechamente vinculadas con la
tematica de este Informe:

1. Programa ConRed Andalucia (alumnado y familias).

La Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional ha puesto a disposicion de
los centros docentes el Programa ConRed Andalucia para la prevencién del acoso escolar y el
ciberacoso.

Se trata de un recurso que promueve actuaciones de formacidn y sensibilizacion de la
comunidad educativa, prestando especial atencidn a la prevencion y la deteccidon temprana
de posibles situaciones de acoso y ciberacoso.

El Programa va dirigido a alumnado de Primaria y de Secundaria y consta de 6 sesiones de
trabajo para sensibilizar e implicar al alumnado en la prevencién y erradicacion del acoso
escolary el ciberacoso.

La finalidad del Programa es impulsar y ayudar a los centros docentes a que elaboren un
proyecto que les permita llevar a cabo basicamente tres actuaciones:

a. Sensibilizar a la comunidad escolar de la importancia de prevenir y erradicar el acoso y
ciberacoso entre iguales.

b. Prevenirposibles situaciones de acosoy ciberacoso en el centro educativo, con laimplicacion
de toda la comunidad educativa.

c. Detectar de forma temprana casos de acoso en cualquiera de sus manifestaciones.

Ademas, este Programa contempla la formacion especifica para las familias de aquellos
centros docentes que implanten el recurso educativo ConRed Andalucia para la prevencién
del acoso escolary el ciberacoso durante el curso.

Deigualmodo, se hanrealizado adaptaciones de los materiales parafacilitar laimplementacién

de los mismos con alumnado NNEE. De esta manera, se han elaborado materiales adaptados a
alumnado TEA, AACCII, con Discapacidad Visual, Discapacidad Intelectual, y TGC.

4
CONRED
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2. Programa ADA (Programa Alumnado Ayudante Digital Andaluz)

Este Programa que tiene como objetivo impulsar la ayuda entre iguales en los centros
docentes andaluces, con la finalidad de mejorar la alfabetizacion mediatica e informacional
(AMI), fomentando el buen uso de internet y las redes sociales, y previniendo los conflictos
online entre el alumnado.

» .
ALUMNADO AYUDANTE DIGITAL ANDALUCIA

El Programa Alumnado Ayudante Digital Andaluz surge como una iniciativa que busca renovar
e impulsar las funciones de ayuda, acompanamiento y apoyo entre iguales, considerando
la importancia actual de fomentar la conducta prosocial para que los menores actlen y
desarrollen funciones de ayuday colaboracion en y ante las redes de iguales.

Con este proposito, la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional ha
disenadoy elaborado los materiales necesarios para que el profesorado andaluz pueda formar
al alumnado para que puedan desarrollar estas funciones de accion, ayuda, colaboracion y
apoyo entre iguales.

La “ayuda entre iguales” ha resultado ser una herramienta eficaz en la prevencion, detecciony
resolucion de conflictos en los centros docentes. Este enfoque se fundamenta en la idea de que
el propio alumnado es quien mejor conoce las relaciones que se dan entre ellos.

Ademas de ser una fructifera técnica de resolucion de conflictos, que abunda en la mejora de
la convivencia en todo el centro escolar, también supone un auténtico proceso educativo para
el alumnado participante, que aprende valores y actitudes de ciudadania activa.
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